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Az Access Now kuldetése, hogy vildgszerte biztositsa és kiterjessze

a veszélyeztetett felhasznaldk digitalis jogait. A kézvetlen technologiai
tamogatéast, az atfogd szakpolitikai szerepvallalast, a globalis
érdekképviseletet, az alulrol szervez6d6 tamogatasnyujtast és a talalkozok
(példaul a RightsCon) szervezését 6tvozve kiizdink az emberi jogokeért a
digitalis korban.

Bovebb felvildgositasért keresse fel honlapunkat:
https:/www.accessnhow.org

Kapcsolat:
Estelle Masse | vezetd kdzpolitikai elemzd | estelle@accessnow.org

Ez a dokumentum az Access Now és a Tarsasag a Szabadséagjogokért

kiadvanya.

Ez a ml elérhet6 és felhasznalhaté a Licence
Creative Commons Attribution 4.0 International alapjan.
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BEVEZETES

A Felhasznal6i utmutaté az eurépai uniés adatvédelemrol — Hogyan

éljen adatvédelmi jogaival cimi kiadvannyal az Access Now és a Tarsasag

a Szabadsagjogokért segitséget nyujt Onnek az adatvédelemhez valo joga
gyakorlasaban. Ez az utmutaté tajékoztatassal szolgal az unidés adatvédelmi jogban
biztositott jogokrol és arrél, hogy On hogyan élhet ezekkel a jogokkal.

Az Eurépai Uni6 altalanos adatvédelmi rendelete (General Data Protection
Regulation, a tovabbiakban: GDPR) a felhasznaldk védelme szempontjabdl
kedvezd jogi keretet biztosit, amelynek segitségével On is visszaszerezheti a
személyes adatai feletti rendelkezést. Ez a jogszabaly az 1995. évi adatvédelmi
iranyelv helyébe 1ép, és annal szigorubb, a felhasznaldkat hatékonyabban védd
rendelkezéseket hataroz meg. Az Access Now hatarozottan kiall a GDPR mellett,
s6t, a felhasznaldk védelmének erdsitése érdekében eurdpai jogalkotokkal is
egyuttmikédtink a jogszaballyal kapcsolatos egyeztetések, valamint annak
elfogadasa és bevezetése soran. Kdzel 6tévnyi vita utan a GDPR 2018. majus
25-én alkalmazandoéva valt minden tagallamban, igy Magyarorszagon is. Ezzel

az utmutatoval szeretnénk elémozditani a GDPR hosszu tavu célkitizésének
megvaldsulasat azaltal, hogy ellatjuk Ont a jogai gyakorlasahoz sziikséges minden
tudnivaloval és eszkozzel.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el ezt az utmutatot, hogy gyakorolni tudja a jogait, és
biztosithassa személyes adatainak védelmét.

Briisszel, 2018. junius - -ceecc.ce ‘-

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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. MI AZ AZ ALTALANOS
ADATVEDELMI RENDELET?

1 Személyes adat minden @ Az adatvédelem mindazokat a

Onnel kapcsolatos
informacio6. Az online
vilagban, ahol roppant
nagy mennyiségu
szemeélyes adat k6zblhetd
és tovabbithatdé azonnal
akar a Féld masik felére,
az emberek egyre
nehezebben rendelkeznek
személyes adataik felett.
Ebben van szerepe az
adatvédelemnek és az
olyan jogszabalyoknak,
mint a GDPR.

gyakorlatokat, garanciakat és kdtelezd
erejl szabalyokat foglalja magaban,
amelyek védik az On személyes adatait és
gondoskodnak arrél, hogy megtarthassa
felettik az ellendrzést. Didhéjban ez
annyit jelent, hogy On jogosult dénteni
tobbek kdzott arrdl, k6zoIni kivan-e
bizonyos adatokat, tovabba hogy azokhoz
ki, meddig és miért férhet hozza, és
mddosithatja-e ezen adatok egy részét.
Az Eurbpai Unidban ezeket a szabalyokat
az altalanos adatvédelmi rendelet rogziti.
A GDPR felhasznalokézpontu jogszabaly,
célja, hogy visszaadja Onnek a személyes
adatai feletti rendelkezés jogat, ehhez
pedig a felhasznaldi jogok széles korét
biztositja. Ezeket a jogokat ismertetjik
ebben az utmutatéban.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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. MI AZ AZ ALTALANOS ADATVEDELMI
RENDELET?

kormanyzati szervek egyarant kételesek gondoskodni az On
személyes adatainak védelmérdl. Akkor élvezheti a GDPR
nyujtotta védelmet, ha On az Eurépai Unié polgara, vagy
— szarmazasi orszagatol fiiggetlenil — az Unio teriiletén
tartozkodik.

A GDPR értelmében a maganvallalatok, mint a Facebook,
1 . a Microsoft, a Dropbox, az Amazon vagy a Spotify, illetve a
* X %

* *
* *
*

* 5k

A GDPR hatékony jogérvényesitési mechanizmust hataroz
meg, amely felhatalmazza az adatvédelmi hatésagokat
arra, hogy megvizsgaljak az adatkezelési gyakorlatokat, és a
vallalkozasokra vagy kdzigazgatasi intézményekre a globalis
éves Osszbevétellik akar 4%-anak megfeleld ésszegl birsagot
szabjanak ki, ha nem teljesitik jogi kbtelezettségeiket, és
ismételten, sulyosan megsértik az On jogait. Ezek a birsagok
jelentések, és aranyban allnak az egyéneket megillet
alapjogok megsértésének sulyossagaval. Néhany vallalat

mar tulsagosan régota vette kbvetkezetesen semmibe az
1995 6ta hatalyos uniés adatvédelmi normékat. Ebben az Uj
jogi keretben hatékonyabb eszk&zbk allnak az adatvédelmi
hatésagok rendelkezésére ahhoz, hogy fellépjenek a
~potyazdkkal” szemben.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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AZ ELOZETES TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Amikor valamely vallalkozas, kormanyzati szerv vagy
egyéb szervezet Onnel kapcsolatos adatokat gydijt
és hasznal fel (tehat adatkezel®), akkor On jogosult
tajékoztatast kapni az alabbiakrol:

. az adatait felhasznal6 adatkezelo neve,

« az ennél az adatkezel6nél a személyes adatok védelméért felelés
személy vagy szervezeti egység elérhetoségei,

« az adatainak az adatkezel® altali felhasznalasanak oka,

. az adatkezeld birtokaban 1évé, Onnel kapcsolatos személyes
adatok jellege,

. az adatai megorzésének idotartama,

« az, hogy adatait megosztjak-e harmadik felekkel, és ha igen,
kikkel,

« az, hogy az adatait felhasznaljak-e algoritmusokkal végzett
automatizalt déntéshozatalhoz,

« az, hogy adatai az Eurépai Union kiviilre keriilnek-e,
. az On egyéb alapvetd adatvédelmi jogai,
« panasz benyujtasahoz valé joga, valamint

. aszemélyes adatai gy(ijtését és felhasznalasat lehetévé tévo
jogalap. A GDPR értelmében hat jogalap teszi lehetévé a
személyes adatok felhasznalasat, ilyen példaul az On elézetes
tajékoztatason alapuld, kifejezett hozzajarulasa vagy szerzédés
teljesitése.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL

Mindezt a tajékoztatast
tdmor, atlathato és

értheté mddon, vilagosan
és kdzérthetben
megfogalmazva kell
megkapnia. Ebbdl
kovetkezik, hogy a
jogalanyoknak kdnnyen
érthet6 szolgaltatasi
feltételekkel és adatvédelmi
szabalyzattal kell
rendelkeznilk, eddig viszont
nem ez volt a jellemzé.

A GDPR vonatkozo
rendelkezései: 12., 13. és
14. cikk



A HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Flggetlendl attél, hogy a vallalkozasok, kormanyzati
szervek vagy egyéb szervezetek hogyan jutnak
hozza az adataihoz, Onnek minden esetben joga
van tajékoztatast kérni és kapni arrol, hogy van-e a
birtokukban barmilyen személyes adat Onré|.

Ha valamely adatkezeld rendelkezik Onnel kapcsolatos
adatokkal, akkor On jogosult dijmentesen méasolatot
kapni az adatairdl, valamint ezzel 6sszefliggésben
bévebb tajékoztatashoz jutni tdbbek kbzétt az

adatai gyUjtésének és felhasznalasanak okardl,
megdrzésének idétartamardl és arrdl, hogy adatait
kbzo6ltek-e harmadik féllel. Eltéré kérés hianyaban
adatai masolatat elektronikus uton (példaul e-mailben
vagy mas online formaban) kapja meg.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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Ezt a jogat észszer(
id6kdzbnként tébbszor is
gyakorolhatja, de ismétl6do
jellegl kérelmek esetén

a jogalany a masodik
kérelemtél dijat szamithat
fel. Tartsa szem el6tt, hogy
ez a jog nem abszolut
jellegl. Ha kérelme
befolyasolja masok jogait
és szabadséagat, akkor
el6fordulhat, hogy az
adatokrol csak részben
vagy egyaltalan nem kap
masolatot. Az adatkezel6nek
azonban magyarazatot

kell adnia arra, miért nem
lehetséges atadni Onnek az
adatok masolatat.

A GDPR vonatkozo
rendelkezése: 15. cikk



Milyen jogok illethek meg?

A HELYESBITESHEZ VALO JOG

On jogosult az Onnel kapcsolatosan vallalkozasok,
kormanyzati szervek vagy egyéb szervezetek
birtokaban Iévé adatok modositasara vagy
kiegészitésére, amennyiben ezek az adatok
tévesek, hianyosak vagy pontatlanok (példaul
abban az esetben, ha elérhetéségei vagy lakbhelye
megvaltozott).

&% accessnow

Az erre vonatkoz6 értesitést
koévetden az adatkezeld
kételes egy honapon belll
modositani az On adatait.
Ez id6 alatt az adatkezeld
megtagadhatja az adatok
modositasat, de ez esetben
koteles értesiteni Ont, és
magyarazatot adni.

A GDPR vonatkozo
rendelkezése: 16. cikk
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AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Onnek bizonyos kériilmények kdzétt jogaban all

az Onnel kapcsolatos adatok felhasznalasanak
beszlintetését vagy korlatozasat kérni az adott
vallalkozastél, kormanyzati szervtél vagy egyéb
szervezettdl annak érdekében, hogy On ellendrizhesse,
hogyan hasznélja fel az adatkezel6 ezeket az adatokat.

Ezt a jogot példaul az alabbi esetekben gyakorolhatja:

. nem egyértelm(, hogy az Onnel kapcsolatos
személyes adatokat térlik-e, és ha igen, mikor;

. az adatok pontossaga vitathato;

. az adatokra mar nincs szukség azon cél
megvaldsulasahoz, amelyhez azokat eredetileg
gyUijtétték, de jogi kbtelezettségek miatt nem
torélhetdk;

. On gyakorolta az adatai barmilyen felhasznéalasa
elleni tiltakozashoz valo jogat, de még nem szuletett
dontés ezzel kapcsolatosan.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL

Ezenkivil amennyiben
hozzéjarult személyes adatai
felhasznalasahoz, jogosult
arra, hogy hozzajarulasat

az adatkezel6 értesitésével
barmikor visszavonja.

A GDPR vonatkozo
rendelkezése: 18. cikk

10



A TORLESHEZ VALO JOG

Az alabbi esetekben jogosult a személyes
adatainak torlését kérni:

. valamely vallalkozas, kormanyzati szerv
vagy egyéb szervezet birtokdban olyan
adatok vannak Onrél, amelyekre mar nincs
szlUkség (példaul abban az esetben, ha mar
nem vesz igénybe valamilyen szolgaltatast
vagy online fellletet), vagy

. adatait jogellenesen hasznaltak fel.

Emellett a 16. életévének betdltése eldtt
megadott személyes adatai kérésére barmikor
térélhetdk. El6fordulhat, hogy egyes unids
tagallamokban eltéré eldiras vonatkozik az
életkorra, amely 13 és 16 év kdzdbtt valtozhat.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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Ne feledje, hogy amennyiben adatai
torlését kéri, a vallalkozasok nem
torlik automatikusan azokat az
informacidkat, amelyeket az On
adatai alapjan hoztak Iétre. Az ilyen
jellegl informaciok gyujtése és
hasznositasa olyan cégekre, online
szolgéltatdsokra jellemz6, mint a
Facebook vagy Amazon. Ezek a
véllalkozasok arra épulnek, hogy
az On személyes adatai gyiijtése,
Osszekapcsolasa és azokbdl

levont kdvetkeztetések révén egy
hirdetési profilt alakitson ki Onrél
példaul annak alapjan, hogy On

mit kedvel (Iajkol), illetve milyen
oldalakat szokott béngészni. Arra
biztatjuk, hogy valamely online
felulet elhagyasakor kifejezetten
kérje ezeknek az informacioknak a
torlését, ennek elmulasztasa esetén
pedig tegyen panaszt.

A GDPR vonatkozo rendelkezése:
17. cikk

"



A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Onnek az alabbi esetekben joga van tiltakozni
az ellen, hogy vallalkozasok, kormanyzati
szervek vagy egyéb szervezetek az On
személyes adatait gyUjtsék, felhasznaljak és
taroljak:

adatait kdzvetlen lUzletszerzés (direkt marketing) céljara
hasznaljak. Az adott adatkezelé az On kérésére kételes
beszlintetni a személyes adatai felhasznalasat, és e
kérésnek dijmentesen eleget kell tennie;

adatait automatizalt dontéshozatalra, tébbek kdzott
profilalkotasra hasznaljak emberi beavatkozas vagy
felulvizsgéalat nélkul;

adatait tudomanyos vagy térténelmi kutatashoz és
statisztika készitéséhez hasznaljak fel; és

adatait valamely adatkezel6 ,jogos érdekében” vagy
kdzérdeku feladat ellatasara hasznaljak fel.

Az utolso két estben a tiltakozashoz val6 joga
korlatozott lehet, ha az adatkezel6 bizonyitani
tudja, hogy az On személyes adatainak
felhasznalasa szikséges, és az adatok
felhasznalasanak oka elsébbséget élvez az On
érdekeivel és jogaival szemben.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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A kizarolag automatizalt folyamatokon
alapulé déntéshozatal elleni
tiltakozashoz valo jog talan az

egyik legfontosabb garancia a nagy
adathalmazok (big data) koraban.
Adatait kiilénféle technikakkal,
kdztlk profilalkotassal gydijtik,

hogy aztan értékeljék, elemezzék,
majd az On viselkedésének
elérejelzésére és Onnel kapcsolatos
feltevések, kovetkeztetések
kialakitdsara hasznaljak fel. Ez a
gyakorlat alapvetéen ellentétes

az On maganélet tiszteletben
tartasahoz val6 jogaval, és sulyos
diszkriminaciéhoz vezethet.

Arra biztatjuk, hogy éljen a
tiltakozashoz val6 jogaval, és
szikség esetén tegyen panaszt, még
akkor is, ha a tagallami jogszabalyok
korlatozzak ezt a jogot.

A GDPR vonatkozo rendelkezése: 21.
cikk

12



A MAGYARAZATHOZ VALO JOG

Amikor adatait arra hasznaljak fel, hogy automatizalt
folyamat utjan, példaul algoritmusok hasznalataval
hozzanak Ont érinté dontést, akkor jogosult
magyarazatot kapni e folyamatrol. A GDPR ugyan
nem hatarozza meg részletekbe menden, hogy
Onnek milyen tajékoztatast kell kapnia, mindazonaltal
azt javasoljuk, hogy legalabb az alabbiakrdl kérjen
felvildgositast:

« az automatizalt rendszerbe betaplalt informaciok;

« az automatizalt rendszer hasznalatanak oka, példaul hitelkamatlab
vagy biztositasi dij kiszamitasa vagy munkaerd-felvételi dontések
meghozatala;

« az automatizalt rendszer hasznalatanak célja, példaul a folyamatok
felgyorsitasa vagy matematikai hibak kikiszdbolése;

- az, hogy torténik-e emberi beavatkozas és fellilvizsgalat (ha
nem, akkor Onnek joga van tiltakozni az ilyen jellegl automatizalt
rendszer hasznalata ellen); és

. az On lehetésége arra, hogy az automatizalt rendszer
hasznalataval hozott dontést megtamadja és felllvizsgalatot
kérjen.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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A digitalis korban az
algoritmusok és a
mesterséges intelligencia
elterjedése miatt ez a jog
elengedhetetlen ahhoz,
hogy megérizze az On
személyét érinté dontések
feletti befolyast, és
megértse az automatizalt
rendszerek problémait és
hatasait.

A GDPR vonatkozo
rendelkezései: (71)
preambulumbekezdés,
13—15. cikk

13
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AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult az adatait egyik szolgaltatasbol a masikba
atvinni, és ebbdl a célbdl az adatait széles kérben
hasznalt, szamitégéppel olvashato formatumban
tartalmazo fajlt megkapni. Kévetkezésképpen, ha
példaul masik k6zésségimédia-fellletre kivan valtani,
ezt gyorsan és kbnnyen megteheti azzal, hogy

atviszi az adatait a régi fellletrdl az ujra. Amennyiben
muszakilag kivitelezhet6, akkor kbzvetlentl kérheti,
hogy személyes adatait tovabbitsak annak a masik
platformnak, online fellletnek, amelynek szolgaltatasait
igénybe kivanja venni. Ez a jog kizarélag azokra

az informacidkra vonatkozik, amelyeket az adott
vallalkozassal kdzolt. A vallalkozasok altal az On adatai
alapjan gydjtétt vagy létrehozott informaciok nem
feltétlentl kb6zdlhet6k hordozhato fajlban.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL

Ez a jog ujdonsagnak szamit
az adatvédelemben, és
élénkitheti az innovaciot és
a versenyt a digitalis korban,
mivel megkonnyiti az egyes
online fellletek k&zott valtast
a felhasznalbk szamara.
Azonban ahhoz, hogy
valéra valtsa a hozza fliz6d6
elvarasokat, a felhasznaldk
és az uj technolégiat
kitalalok pedig ténylegesen
élvezhessék az elbnyeit,

a szolgaltatasok kozotti
atjarhatésagra vonatkoz6
elbirasokat kell kidolgozni és
bevezetni. Ennek érdekében
a fellleteknek hasonl6
formatumot kell hasznalniuk
az adatbevitelhez.

A GDPR vonatkozo
rendelkezése: 20. cikk

14
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. HOGYAN GYAKOROLHATOM A JOGAIMAT?

A fent emlitett 6sszes jogat ugy gyakorolhatja, hogy e-mailben megkeresi azt a val-
lalkozast, kormanyzati szervet vagy egyéb szervezetet, amelynek Onre vonatkozd
adatok vannak a birtokaban.

--------- @ O O O @ oo ctlllINIIIMIIIIcccemmcesseseessssesssssseessee | |[ITTFTTTTTT] o

A legtdbb adatkezeld e jogok
biztositasara kulén e-mail cimmel

Az e-mail ilyen egyszerlien megfogal-

mazhato: Az alabbiakban

rendelkezik, amely az interneten
keresztll kbtelezden elérhetdvé
tett szolgaltatasi feltételekben
vagy adatvédelmi szabalyzatban
talalhat6 meg. Tisztdban vagyunk
azzal, hogy ezek a szabélyzatok
rendszerint terjedelmesek (noha
a GDPR-nak kdszdnhetben e
téren is javulas varhat6). Ennek
ellenére arra biztatjuk Ont, hogy
tekintse meg a szabélyzatokat,
és keresse meg bennik a kap-
csolattartasi cimet. Ha nem talél-
ja az elérhetbségeket, az sérti

a t4jékoztatashoz vald jogét, és
adatvédelmi hatésaghoz fordul-
hat ez Ggyben (lasd a kdvetkezd
pontot).

Tisztelt XY,

Az unids altalanos adatvédelmi ren-
delet értelmében gyakorolni kivanom
az adataim kezeléséhez val6 hozza-
jarulasom visszavonasahoz vald
jogomat / hozzaférési jogomat /
torléshez valo jogomat / az adataim
kezelése elleni tiltakozashoz vald
jogomat / helyesbitéshez vald jogomat
| az adatkezelés korlatozasahoz valo
jogomat / magyarazathoz valé jogomat
/ adathordozhat6saghoz valé jogomat a
nevemmel, illetve az e-mail cimemmel
Osszefuggésben.

Valaszukat elére is kdszonom,

Tisztelettel: XY

néhany példa
olvashaté val-
lalkozasok altal
megadott e-mail
elérhetdéségekre,
amelyeken keresz-
tdl gyakorolhatja a
jogait. A példakat
kilénb6z6 agaza-
tokbdl, tehat nem
kizarélag a tech-
nolégiai iparagbol
vettuk, mivel a
GDPR minden
olyan adatkezel6re
vonatkozik, a-
mely adatokat gyduijt
Onrél.
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. HOGYAN GYAKOROLHATOM A JOGAIMAT?

A MAV-csoport véllalati adatvédelmi tisztvisel6jének e-mail cime:
eszrevetel@mav-start.hu

A Magyar Telekom szamara a kévetkez6 cimre kildhet levelet:
Magyar Telekom Nyrt.

Levelezési cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Adatvédelmi tisztségviseld: dr. Puskas Attila

Tel.: +36-1-458-0561

E-mail: dpo@telekom.hu

A Google az adatvédelmi iranyelvei Gtjan teszi lehetévé, hogy On a jogai egy
részét gyakorolja: https://policies.google.com/privacy ?hl=en&gl=be#infochoices
és e-mailt is kildhet a Google adatvédelmi irodajanak ezen az (irlapon keresz-

tal: https://support.google.com/policies/contact/general_privacy form

Emellett javasoljuk, hogy szanjon néhany percet arra, hogy attekinti és médosit-
ja a beallitasokat arra vonatkozban, hogyan és mikor hasznalhatja fel a Google
az On adatait. Ezt érdemes megtennie a fidkja esetében:

https://myaccount.google.com/privacycheckup és kiléndésen a hirdetések meg-
jelenitését illetéen: https://adssettings.google.com/authenticated?hi=en
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' MIT TEHETEK, HA MEGSERTETTEK A JOGAIMAT
ES VISSZAELTEK AZ ADATAIMMAL?

A fent emlitett dsszes jogat barmikor gyakorolhatja. Ha ugy véli, hogy adatvédelmi
jogai vagy mas kapcsoldédd, a maganélet tiszteletben tartasahoz valé joga sériilt, jogi
|épéseket tehet, amit immar a GDPR is megkdnnyit:

--------- @ @O O O @ oo oI cceeeecessssecsssseseesss | [T Fmmmn@ @ @«seeeeersseeeruseees

9 Panaszt tehet az adatvédelmi hatésagnal abban az unids tagallamban,
ahol tartéozkodik. Az adatvédelmi hatosagok fiiggetlen kdzhatalmi szervek, feladatuk
a GDPR alkalmazasanak ellendrzése, felligyelete és érvényesitése. Ezek a hatésagok
Onért vannak. Kételesek a benyujtastol szamitott harom hénapon beliil tajékoztatni Ont
a panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrél. Amennyiben barmikor eléfordulna,
hogy nem elégedett azzal, ahogy az adatvédelmi hatésag a panaszat kezeli, birbsag
elé idézheti a hatdésagot. Az alabbi tablazatban talalja a magyar r adatvédelmi hatésag
elérhetdseégeit.

® Magyarorszag
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
1125 Budapest

~ Tel. +36 1 3911 400

= ugyfelszolgalat@naih.hu

¢ Honlap: http://www.naih.hu/

¢ Online tgyinditas: http:/naih.hu/online-uegyinditas.htmi

Az Eur6pai Unié barmely méas hatdésaga elérhetéségéhez kérjik, olvassa el az angol
nyelv( Utmutatot: https://www.accessnow.org/GDPR-user-guide-digital (oldalszam: 17-20)

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL
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MIT TEHETEK, HA MEGSERTETTEK A JOGAIMAT
ES VISSZAELTEK AZ ADATAIMMAL?

--------- Q@ @O O O @ -ccccccccco ol eececessssssecessesessesses | |ITTTTTTTTTTTT] B

6 Birésag elott keresetet indithat vallalkozassal, kormanyzati szervvel vagy
egyéb szervezettel szemben. Erre az adatvédelmi hatdésagnak val6é panasztétel helyett
vagy mellett van lehet6sége.

8 Jogosult arra, hogy az On nevében nem kormanyzati szervezet (civil
szervezet vagy NGO) nyujtson be panaszt, amennyiben az adott NGO jogszer(ien
letelepedett, tevékenységei az egyének vagy a kézérdek védelmére iranyulnak, és szakértelem-
mel rendelkezik az adatvédelem terén. Ez a megoldas azért fontos, mert igénybevételével akkor
is élhet a jogaival, ha panasza vagy tgye bonyolult és elhtzodik. A civil szervezet altali képviselet
lehetésége tovabbi jogorvoslati modozatokat kinal, ezzel névelve annak az esélyét, hogy az On
jogainak megsértése nem marad buntetlendal.

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL



&% accessnow

' OSSZEGZES

A digitalis korban elengedhetetlen a személyes adatok védelmének biztositasa. Az
adatokkal vald visszaélés egyebek mellett diszkriminativ déntésekhez, a maganélet
tiszteletben tartasahoz vald jog megsértéséhez, személyazonossag-lopashoz és
csalashoz vezethet. Ezért kell Onnek is ellendrzést gyakorolnia az adatai felett.

A jelen Utmutatoban ismertetett, GDPR alapjan garantalt adatvédelmi jogok
gyakorlasaval visszaszerezheti az adatai feletti rendelkezést.

Az adatvédelmi jogszabalyokat tulsagosan régota hagytak figyelmen kiviul a gyenge
jogérvényesitési mechanizmusok miatt. Most, hogy megvaltozott a jogi szabalyozas
az Eurdpai Uniéban, feladatunknak tekintjik, hogy elémozditsuk az adatvédelem
tényleges érvényesllését és az adatainkat gydjt6, felhasznald és taroldé adatkezelbk
feleldsségre vonasat jogaink megsértése esetén. Kérjuk, hogy ezt az utmutato
hasznalva On is kezdje el gyakorolni az itt leirt jogait.

Tovabbi anyagok

Tébbet szeretne megtudni az adatvédelemrél és a GDPR-r6l? Az alabbiakban néhany hasznos any-
agot talal:

o Unibs tajékoztatd kampany: a GDPR-rél kdzérthetéen (angol):
https://gdprexplained.eu/

e Az Access Now blogbejegyzése az adatvédelem fontossaganak okairél (angol):
https://www.accessnow.org/data-protection-matters-protect/

« Az Eurdpai Bizottsag tajékoztatdo anyaga a GDPR-rél — Gtmutaté a polgaroknak:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens_hu

FELHASZNALOI UTMUTATO AZ EUROPAI UNIOS ADATVEDELEMROL


https://gdprexplained.eu/
https://www.accessnow.org/data-protection-matters-protect/
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens_hu

Bovebb felvilagositasért keresse fel honlapunkat: https:/www.accessnow.org

Kapcsolat: Estelle Masse | vezet6 kdzpolitikai elemz6 | estelle@accessnow.org
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Az Access Now kuldetése, hogy vilagszerte
biztositsa és kiterjessze a veszélyeztetett
felhasznalok digitalis jogait. A kbzvetlen
technol6gia tAmogatast, az atfogd szakpolitikai
szerepvallalast, a globélis érdekképviseletet,
az alulrél szervez6d6 tamogatasnyujtast és a
talalkozdk (példaul a RightsCon) szervezését
Otvozve kizdlink az emberi jogokeért a digitalis
korban.

https://www.accessnow.org




